
 

Dokument zwrotu / wymiany * produktu 
* w przypadku wymiany produktu konieczne jest podanie danych z punktu 7 niniejszego dokumentu 

 

Ważne informacje 
 
• Produkt należy odesłać tylko i wyłącznie na adres z dowodu zakupu (paragonu lub faktury) dostarczonego wraz z przesyłką. 

• Do odsyłanego produktu musi być dołączony wypełniony i podpisany ten dokument oraz dowód zakupu (paragon lub faktura). 

• Produkt należy odesłać na koszt własny, sklep internetowy nie przyjmuje żadnych przesyłek przysłanych za pobraniem. 

• W przypadku gdy konieczność odesłania produktu wynika z pomyłki sklepu, sklep pokryje wszystkie koszty z tym związane. 

• Produkt nie może być uszkodzony, nie może być używany oraz musi zostać zwrócony w opakowaniu, w którym został dostarczony. 

 

1) Sporządzony w dniu: .....................................................   miejscowość............................................................ 

 

2) Dane osobowe : imię:........................................................................................................................................ 

 

      nazwisko:............................................................................................................................... 

 

adres: ........................................................................................................................................................................ 
(w przypadku  nie podania konta bankowego na ten adres przy pomocy przekazu pocztowego zostaną przesłane zwracane pieniądze) 

 

 

kod pocztowy:         -    -                   miejscowość:................................................................................................. 

 

numer transakcji: ................................................................................................................................................. 
(jest to numer, który  został przesłany w liście elektronicznym potwierdzającym przyjęcie zamówienia, oraz potwierdzeniu wysłania zamówienia) 
 
 

email:.. ................................................................................................................................................................... 
(adres email na jaki zostało założone konto w sklepie internetowym) 

 

3) Data otrzymania towaru: ........................................................................................... 

4) Dowód zakupu:     paragon       faktura  (uwaga: Dowód zakupu należy dołączyć do zwracanego produktu) 
 
 

5) Oświadczam, że zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych praw  konsumentów oraz o  
 

odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz.U. nr 22,  poz. 271) odstępuję od umowy  
 

kupna ................................................................................................................................................................... 
(proszę podać markę, rozmiar, oraz w miarę możliwości nazwę lub kod produktu) 

 

6) Proszę o zwrot kwoty: ......................... pln (słownie) ............................................................................................... 
   (należy wpisać cenę zakupu) 
 

............................................................................................................. na poniższy rachunek bankowy lub przekazem na  adres z pkt. 2 

numer konta bankowego 
na które zostaną zwrócone pieniądze 

                          

(numer konta bankowego musi składać się z 26 cyfr proszę  dokładnie sprawdzić ten numer) 
 

7) Określenie produktu na jaki ma zostać dokonana wymiana. 

Produkt chcę wymienić na: (proszę zaznaczyć krzyżykiem jedną z poniższych opcji oraz wypełnić odpowiadające jej pola) 

 

A)Ten sam model           rozmiar  jaki chcę otrzymać na wymianę:.................................................................................... 
                                                                                                                                             (rozmiar proszę podać w centymetrach  lub EURO ) 

 

B) Inny model                 marka ............................................ kod produktu ....................................................................... 
                                                                                                                                             (kod znajduje się przy każdym produkcie na stronie www) 

 

               Rozmiar  jaki chcę otrzymać na wymianę:.................................................................................. 
                                                                                                                                           (rozmiar proszę podać w centymetrach  lub EURO ) 

UWAGA - Wymiana zostanie zrealizowana pod warunkiem że w momencie otrzymania zwrotu sklep internetowy będzie dysponował  
   produktem  na wymianę. W przypadku braku odpowiedniego produktu zostaną zwrócone pieniądze. 
 

 
………………………………………….. 

Podpis klienta 


